TEPEBAŞI REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ 
KAMU HİZMET STANDARTLARI 
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	1
	Okula Devam Eden Öğrencilerden İlk Defa Eğitsel Değerlendirme ve Tanılama Amacıyla RAM’a Yönlendirme, RAM’dan Randevu Verilmesi ve Raporun Çıkarılması.
	1- Okulun resmi yazısı.
2-Uygun Eğitsel Değerlendirme İsteği Formu. (Formda istenen yerlerin tam olarak doldurulması ve velinin bilgisinin, imzasının bulunması zorunludur.)
3-Nüfus cüzdanı veya onaylı sureti (TC Kimlik Numarası mutlaka olmalı)
4-Son altı ay içinde çekilmiş 4 adet fotoğraf,
5-Destek Eğitimi Talebi İle Gelen Öğrenci için;  Sağlık Kurulu Raporu/(raporda, özür gruplarının fonksiyon kayıpları oranı gösterilmiş olacak. En az %20)veya ÇÖZGER
	Randevu Verilmesine 

Müteakip  60 İş Günü

	2
	Okula Devam Eden Öğrencilerden Daha Önce Yerleştirme Kararı Alınmış Olan ya da Destek Eğitimi Raporu Yenilenmesi İçin,  Eğitsel Değerlendirme ve Tanılanması Amacıyla RAM’a Yönlendirme, RAM’dan Randevu Verilmesi ve Raporun Çıkarılması.
	1-Okulun resmi yazısı.

2-Bireysel Gelişim Raporu (Raporun içeriği tam olarak doldurulmuş olmalıdır)

3-Son altı ay içinde çekilmiş 4 adet fotoğraf,

4-Destek Eğitimi Raporunu Yenilemek Amacıyla Gelen Öğrenci içi; İncelemeye gelirken Performans Kayıt Tablosu (her aya ait Özel Eğitim Kurumundan alınacak)
5-Destek Eğitimi Raporunu Yenilemek Amacıyla Gelen Öğrenci içi; İncelemeye gelirken Dönem Sonu Bireysel Performans Değerlendirme Formu (Özel Eğitim Kurumundan alınacak)
	Randevu Verilmesine 

Müteakip  60 İş Günü

	3
	Zorunlu Eğitim Çağı Dışında Olan Bireylerin İlk Defa Eğitsel Değerlendirme ve Tanılama Amacıyla RAM’a Müracaat Etme, RAM’dan Randevu Verilmesi ve Raporun Çıkarılması.
	1-Velinin Dilekçesi

2-Nüfus cüzdanı veya onaylı sureti (TC Kimlik Numarası mutlaka olmalı)

3-Son altı ay içinde çekilmiş 4 adet fotoğraf,

4-Özürlü Sağlık Kurulu Raporu (raporda, özür gruplarının fonksiyon kayıpları oranı gösterilmiş olacak) 
· Veli ya da birey RAMDEVU Sistemi üzerinden kendisi randevu alabilir
	Randevu Verilmesine 

Müteakip  60 İş Günü 

	4
	Zorunlu Eğitim Çağı Dışında Olan Bireylerin Destek Eğitimi Raporu Yenilenmesi İçin,  Eğitsel Değerlendirme ve Tanılama Amacıyla RAM’a Müracaat Etme, RAM’dan Randevu Verilmesi ve Raporun Çıkarılması.
	1-Velinin Dilekçesi

2-Son altı ay içinde çekilmiş 4 adet fotoğraf,

3-İncelemeye gelinirken Performans Kayıt Tablosu  ( her aya ait Özel Eğitim Kurumundan alınacak)

4-İncelemeye gelinirken Dönem Sonu Bireysel Performans Değerlendirme Formu (Özel Eğitim Kurumundan alınacak)

· Veli ya da birey RAMDEVU Sistemi üzerinden kendisi randevu alabilir
	Randevu Verilmesine 

Müteakip  60 İş Günü 


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri: Tepebaşı Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri: Tepebaşı İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü

	İsim           : Mutlu CANTAŞ
Unvan       : Kurum Müdürü
Adres        : Şeker Mah. Sivrihisar Cad. Toki Sıraevler Sit. 4533 Sk. No:4 Tepebaşı/ ESKİŞEHİR
Telefon     : (222) 243 07 01
Faks           : (222) 243 07 47
E-posta     : 972503@meb.k12.tr
	İsim          : Ömer KARACA
Unvan      : İlçe Milli Eğitim Müdürü
Adres       : Uluönder Mahallesi Erzurum Kongresi Caddesi Tepebaşı/ ESKİŞEHİR
Telefon    : (222) 330 36 34
Faks          : (222) 320 46 18
E-posta    : tepebasi26@meb.gov.tr


TEPEBAŞI REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ
 KAMU HİZMET STANDARTLARI 
	SIRA

NO
	HİZMETİN  ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)


30 Gün

	

	6
	Evde Destek Eğitim Hizmeti
	1-Veli/vasinin evde destek eğitim alamk istediğine dair başvuru dilekçesi

2-Bireyin evden çıkmasının mümkün olmadığı ve/veya evden çıkmasının sağlığı açısından risk oluşturacağına dair

En az biri ilgili daldan olmak üzere üç hekim tarafından düzenlenmiş durum bildirir sağlık raporu
	30 Gün

	6
	Sınav Tedbir Hizmetleri

(Özel eğitim kapsamında öğrenciler için)
	1.Özürlü sağlık kurul raporu,özürlü kimlik kartı veya özürlübilgisinin işlendiği nüfus cüzdanı/ÇÖZGER
2-Süreğen hastalığı olanlar için sağlık raporu
	1 Gün

	7
	Danışmanlık Tedbiri
	İlçe Milli Eğitim Müdürlüğünün Resmi Yazısı ve Tedbir Kararı
	3'er aylık periyotlarla hazırlanan rapor

doğrultusunda mahkeme veya çocuk hakiminin

vereceği kararla sona erer

	8
	Psikolojik Danışma ve Rehberlik Hizmetleri
	1-Nüfus cüzdanı fotokopisi

2-Bireyin, velisinin ya da okula/kuruma kayıtlı öğrenciler için

okul/kurum yönetiminin resmi başvurusu

3-Psikolojik destek için gönderme öncesi bilgi formu
	30 Gün
(Bireyin ihtiyacına göre süreç devam

ettirilebilir.)


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri: Tepebaşı Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri: Tepebaşı İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü

	İsim           : Mutlu CANTAŞ

Unvan       : Kurum Müdürü

Adres        : Şeker Mah. Sivrihisar Cad. Toki Sıraevler Sit. 4533 Sk. No:4 Tepebaşı/ ESKİŞEHİR
Telefon     : (222) 243 07 01
Faks           : (222) 243 07 47
E-posta     : 972503@meb.k12.tr
	İsim          : Ömer KARACA
Unvan      : İlçe Milli Eğitim Müdürü

Adres       : Uluönder Mahallesi Erzurum Kongresi Caddesi Tepebaşı/ ESKİŞEHİR

Telefon    : (222) 330 36 34

Faks          : (222) 320 46 18

E-posta    : tepebasi26@meb.gov.tr


TEPEBAŞI REHBERLİK VE ARAŞTIRMA MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ 
KAMU HİZMET STANDARTLARI 
	SIRA

NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA SÜRESİ
(EN GEÇ)

	9
	Seminer, Bilgilendirme Toplantısı vb. Taleplerin  Değerlendirilmesi
	Okul veya Kurumların Resmi Yazısı ile
	30 Gün

	10
	Tercih Danışmanlığı

	Kimlik beyan edilerek bireysel başvuru ile
	MEB tarafından belirlenen sınav ve tercih dönemlerinde, başvuru günlerinde


	11
	Veli Eğitimi Yapılması
	Okul veya Kurumların Resmi Yazısı ile
Bireysel başvurularda velinin başvurusu ile


	30 Gün

	12
	Okul Rehberlik Servislerinin Yılsonu Faaliyet Raporunun Hazırlanması ve Sisteme Girilmesi
	Okul Rehberlik Servislerinin yılsonu faaliyet raporları
	Yıllık çalışma takvimine göre Haziran ayı içerisinde


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması
 veya yukarıdaki bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri: Tepebaşı Rehberlik ve Araştırma Merkezi Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri: Tepebaşı İlçe Milli Eğitim Müdürlüğü

	İsim           : Mutlu CANTAŞ

Unvan       : Kurum Müdürü

Adres        : Şeker Mah. Sivrihisar Cad. Toki Sıraevler Sit. 4533 Sk. No:4 Tepebaşı/ ESKİŞEHİR
Telefon     : (222) 243 07 01
Faks           : (222) 243 07 47
E-posta     : 972503@meb.k12.tr
	İsim          : Ömer KARACA
Unvan      : İlçe Milli Eğitim Müdürü

Adres       : Uluönder Mahallesi Erzurum Kongresi Caddesi Tepebaşı/ ESKİŞEHİR

Telefon    : (222) 330 36 34

Faks          : (222) 320 46 18

E-posta    : tepebasi26@meb.gov.tr


